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Actualizar una cerradura -  OnPortal 

Carga del PP 

Antes de ir a la cerradura conecte la tablet (o portátil) a la red para 

sincronizarse con el servidor y cargar los datos de las puertas 

desde el programa OnPortal entrando con la clave y el usuario de 

mantenimiento. 

Conecte el programador portátil por el puerto USB deseado y el progra-

mador, a su vez, a la cerradura utilizando el conector apropiado. 

 

Conexión a la cerradura Actualización de la cerradura 
Con el portátil/tableta conectado a la cerradura, entre en el menú de 

actualizar la cerradura y pulse sobre el botón de “Actualizar cerradura”. 

Esto servirá para actualizar los datos de la cerradura (configuración, 

códigos,  horario), sincronizándolos con el servidor. 

Una vez en el menú principal de mantenimiento haga click en el 

icono de abajo, cargar programador portátil. No olvide que la ta-

blet/portátil tiene que estar con conexión al servidor, indicado con 

una estrella verde. 

Ahora se podrá conectar a la cerradura utilizando el kit PP con el 

conector adecuado. 

Si tiene algún error de comunicación puede ser necesario inclinar ligera-

mente la clavija insertada en la cerradura para facilitar la conexión. 

Si el problema persiste, no dude en contactar con asistencia técnica de 

Onity. 

Se recomienda hacer esta tarea una o dos veces al año para el manteni-

miento de la cerradura. 


